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Mål för workshopen

- Gå igenom de vanligaste 
metoderna för 
förbättringsarbete

- Prioriterade teman för 
förbättringar inom våra 
samarbeten 

- Prova att planera eget 
förbättringsarbete



Sammanfattning

2. Tema – var ska vi börja?

3. PDSA-modellen 

1. Kartläggning 









Exempel från en svensk vårdcentral
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HYPERTONI

OBS FÖR MISSTÄNKT SJUKDOM (Z0.39)

AKUT ÖLI

HOSTA

VIRUSINFEKTION, OSPEC

HYPOTYREOS

OBS FÖR MISSTÄNKT SJUKDOM (Z0.38)

DIABETES TYP 2

SJUKDOMSKÄNSLA OCH TRÖTTHET

RYGGVÄRK

ORO FÖR SJUKDOM

BUKSMÄRTA UNS

VAXPROPP

AKUT CYSTIT

ANDRA OCH OSPEC HUDFÖRÄNDRINGAR

ICKE SPECIFICERADE HUDUTSLAG

BLANDADE ÅNGEST- OCH DEPRESSIONSTILLSTÅND

ASTMA

DEPRESSIV EPISOD

FÖRMAKSFLIMMER OCH FÖRMAKSFLADDER

KRONISKT FÖRMAKSFLIMMER

LÅNGTIDSANVÄNDING AV BLODFÖRTUNNANDE

PAROXYSMALT FÖRMAKSFLIMMER

1. Kartläggning - 6 P



• Hypertonipatienter den största gruppen

• 10% av alla läkarbesök

• Alla gör ”på sitt eget sätt”

2. Tema – Var ska vi börja?



Mål

• Minska risk för stroke genom bättre hypertonikontroll

Mått

• Olika kvalitetsmått

Idéer

• Task-shifting

• Bättre struktur

• Bättre patientinformation

• Olika val för patienten

3. PDSA-modellen
Mål, mått, idéer



Årsbesök  SSK

• Längd, vikt, midjemått

• Blodtryck

• Tobaksvanor

• Kost

• Alkohol

• Fysisk aktivitet

• Stress

• Följsamhet till medicinering

• Genomgång av lab

• Genomgång av medicinlista

• Lämna ut informationsbrochyr

• Registrera diagnos och ev. KVÅ-kod

• Plan för ev. uppföljning

Årsbesök läk

• Ärftlighet

• Genomgång av prover

• EKG (minst var 4:e år)

• Inventera riskfaktorer och tecken på organpåverkan: Hjärtsvikt, 
Kranskärlssjukdom, Claudicatio, Sömnapné, TIA/Stroke, Njurar

• Dokumentera kardiovaskulär risk enl viss.nu eller SCORE

• Inventera ev. biverkningar och compliance

• Dokumentera målblodtryck

• Status: cor, pulm, puls, bltr

• Skriv ut och gå igenom aktuell medicinlista

• Ev. remiss till hypertoni-ssk om suboptimalt blodtryck, se 
"Åtgärder utifrån riskfaktorer och blodtrycksnivå"

• Ev. remiss för samtal kring levnadsvanor

• Ev. remiss för 24h-blodtrycksmätning

Antal risk-

faktorer

Grönt spår Gult spår Orange spår Rött spår

140/90 140-159/90-99 160-179/100-109 >180/110

Inga Ingen åtgärd • Livsstilsförändring

• Uppföljning hos ssk efter 2 

månader (2 bltr innan/ 

hemmamätning/ 24h-

bltrmätning).

• Läkarbesök om fortsatt höga 

värden

• Boka läkarbesök

• Livsstilsförändring  

• Direkt till läkare

• Livsstilsförändring

1-2 Livsstils-

förändring

• Boka läkarbesök

• Boka 2 bltr-kontroller inför 

läkarbesök

• Livsstilsförändring

• Boka läkarbesök

• Livsstilsförändring  

• Direkt till läkare

• Livsstilsförändring

3 eller fler Livsstils-

förändring

• Boka läkarbesök

• Boka 2 bltr-kontroller inför 

läkarbesök

• Livsstilsförändring

• Boka läkarbesök

• Livsstilsförändring

• Direkt till läkare

• Livsstilsförändring

3. PDSA-modellen

Plan



3. PDSA-modellen
Study



Vad ska vi hitta på nu?

3. PDSA-modellen

Act



Prioriterade teman

• Hygien

• Triagering

• Klinisk undersökning 
och bemötande

• Antibiotikaanvändning



Dags att prova!

• Hitta en kompis och välj ett ämne för förbättring 

• Sätt ett mål

• Gör steg P (plan) i PDSA

• Fundera på vilka mått som skulle kunna användas till steg S (study)



Sammanfattning

2. Tema – var ska vi börja?

3. PDSA-modellen 

1. Kartläggning 



Ett par metoder till som lärs 
ut i Kenya…



5 varför?

• Vad är problemet?

• Varför?

• Varför?

• Varför?

• Varför?

• Varför?  (Här kan man hitta lösningen!)



5 S

• Sort

• Set in order

• Shine

• Standardise

• Sustain



Tack!

ulrika.elmroth@icloud.com

mailto:ulrika.elmroth@icloud.com
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